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安徽继续教育网络园区管理中心 2023 年 3月 22 日

坚定“事虽难 做则必成”的信念

自考助学服务改革全面推进

党的二十大首次将“教育数字化”写入报告，提出“推

进教育数字化，建设全民终身学习的学习型社会、学习型大

国”，为新时代高等教育进一步推进教育数字化战略行动指

明了前进方向。安徽开放大学于 2020 年 12 月获安徽省教育

厅正式批复，设立省内首家面向社会学员提供线上服务的本

科高校自学考试助学服务中心，自觉担起自考助学服务改革

创新的先行者重任。依托安徽继续教育网络园区，与安徽省

终身教育学分银行建设统筹推进，乘教育数字化转型东风，

全力搭建安徽省高等教育自学考试助学服务平台，打造线上

助学服务新模式，为构建新时代自考育人体系、培育自考助

学发展新动能贡献力量。

※依托主管部门政策引领，建设创新型自考助学服务中

心。学校自学考试助学服务中心吃透悟深教育主管部门有关

文件精神，细心揣摩助学中心建设任务和发展规划。制度先

行，规范引路，建立健全各项管理制度和实施细则，严格招

生和教学管理，规范落实学习者过程性考核，建立科学的评

价体系。加强与各级招生考试机构和各高等院校更紧密的联

系、更深度的合作。在省教育厅指导下，学校自学考试助学
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服务中心将不断推进管理服务体制升级，助推我省高等教育

自学考试事业高质量发展。

※依托网络园区搭建省自考助学服务平台，推进自考助

学服务数字化转型。安徽省高等教育自学考试助学服务平台

依托网络园区开展研发，采用“微服务”技术构建多功能模

块，搭建网站集群推进信息资源的互通共享，满足各主办高

校与学习中心的不同需求，实现自考助学的远程化教学与信

息化管理。该平台开发建设近一年时间，已于 2022 年 11 月

正式投入应用，充分发挥网络园区服务功能，先行先试，将

继续积极开展自考助学过程质量评价与监控，探索自考线上

助学发展创新之路，不断提高学校自考助学的教育教学质量，

更好地为广大自考生提供优质服务。

图：安徽省高等教育自学考试助学服务平台主页
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※依托高校继续教育联盟，自考助学数字化资源共建与

学位外语预约考试改革稳步前进。联合安徽高校继续教育合

作联盟内 15 所主考院校、学习服务中心设立自考助学服务

改革专门委员会，充分发挥联盟桥梁纽带作用，协同安徽师

范大学、安徽财经大学为 8 个自考专业 74 门助学专业课程

整合优质线上教学资源。依托安徽继续教育公共英语联盟在

线预约考试系统组织考试，实现了课程线上考核方式的多样

化。截止目前组织自考生参加联盟学位外语考试约 5900 人，

同时开放学位英语线上辅导课程，助力约 2537 名自考生考

前提升。

※依托高校联动合作，自考助学服务改革实践与研究走

出坚定步伐。联合安徽财经大学、亳州学院、安徽工商职业

学院共同承接省教育厅委托的重大教学改革项目“基于网络

园区的自考助学服务改革实践与研究”，围绕师资队伍建设、

资源整合、制度建设、考试服务改革等方面开展试点并取得

阶段性成果。先后与安徽财经大学、安徽师范大学开展深度

合作，切实提升自考助学服务水平，共同保障高等教育自学

考试人才培养质量。目前正积极推进与合肥工业大学、安徽

大学自考助学合作，寻求新的发展契机。

※依托“三全育人”理念，探索新时代自考助学思政理

论课考核评价改革。在思政元素引领下，学校自学考试助学
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服务中心统筹育人资源和育人力量，构建助学高效、服务优

质、运行科学、保障有力、成效显著的自考助学体系，形成

全方位育人格局。研究试行学校自考助学思政课程考核评价

改革实施方案，推动自考助学思政课程质量监控与评价指标

的建立与完善。计划构建线上助学与线下面授辅导融合的教

学模式、“主考高校—网络园区—助学中心”三位一体的教

学支持服务体系、全过程记录与随学随考终结性相结合的评

价模式。同时充分发挥学校资源自建与共建共享优势，努力

做到思政课程全过程引导与服务，彰显思政课程育人价值。

※依托省学分银行，畅通自考助学学习成果存储、积累

与转换通道。同年成立的安徽省终身教育学分银行，其管理

中心设在安徽开放大学。当前学分银行平台支持认定课程

245 门，证书 109 类，为各类学习者建立 10300 多个账户，

存入 7490 多条学习成果。2022 年首批设立 62 个高校和地方

学习成果认证服务中心。积极参与长三角地区学习成果认定

转换标准体系共建。省学分银行以自考助学为试点，探索自

学考试课程与其他类型层次高等学历继续教育与非学历教

育转换渠道，推进自考助学学习成果存储、认定与转换。目

前正推动实现自考课程成果和相应的非学历证书等学习成

果存入学分银行，以及与学校高等学历继续教育同层次对应

课程的成果转换。
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“群力谁能御，齐心可穿石。”自考助学服务改革将多

方星火汇聚成蓬勃之炬，打出系列组合拳为数千名考生求学

之路增辉添色。自考助学服务改革实践充分验证了数字化转

型是合适路径，将继续坚持服务与改革两手并重，凝心聚力

向最难之处攻坚，以服务需求、提高质量，升级平台，优化

资源，提升服务，加强合作为改革发展主线，推动高等教育

自学考试内涵式发展，追求助学助考助育人助发展的最大实

效。

指导：省教育厅高教处

编发：网络园区管理中心


